                                                                                                                                                 Приложение
                                                                        к приказу ГБУСО  ВО «Александровский комплексный

                                                                                           центр социального обслуживания населения»

                                                                                                                           от 29 декабря 2021 г. №
План работы  государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Владимирской области

«Александровский комплексный центр социального обслуживания населения»

на 2022 год
Приоритетные направления в работе


 Выявление граждан, нуждающихся в социальной помощи, определение форм, методов и периодичности ее предоставления:


- оказание гражданам адресной социальной помощи, бытовых, юридических, психолого-социальных, консультативных и иных услуг на постоянной, временной или разовой основе;


- содействие в реализации мер социальной защиты, установленным действующим законодательством для отдельных категорий граждан, привлечение различных государственных, муниципальных и негосударственных структур к решению вопросов оказания социальной поддержки гражданам и координация их деятельности в этом направлении;


-    внедрение в практику прогрессивных форм работы;

· осуществление мероприятий по повышению профессионального уровня работников учреждения.
	№ п/п
	Наименование мероприятий
	Сроки

исполнения
	Ответственный и соисполнители

	1. Участие в мероприятиях, проводимых по планам департамента социальной защиты населения и государственного казенного учреждения социальной защиты населения

	1. 
	Принять участие в заседании расширенной коллегии департамента социальной защиты населения об итогах работы отрасли в 2021 году и задачах на 2022 год
	По плану ДСЗН
	Директор

	2. 
	Соблюдать требования Федерального закона от 28.12.2013 №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»
	В течение года
	Директор, сотрудники учреждения

	3. 
	Принять участие в заседании коллегии  о ходе реализации мероприятий «дорожной карты» по расширению доступа негосударственных некоммерческих организаций к предоставлению социальных услуг.
	По плану ДСЗН
	Директор

	4. 
	Об итогах проведения в 2021 году независимой оценки качества услуг, оказываемых учреждениями социального обслуживания
	По плану ДСЗН
	Директор

	5. 
	Принять участие в совещании – публичное обсуждение правоприменительной практики контрольно-надзорной деятельности в сфере социального обслуживания (разъяснение обязательных требований, содержащихся в нормативных правовых актах, обсуждение информации о типовых нарушениях обязательных требований, явленных проверками).
	По плану ДСЗН
	Директор

	6. 
	Принять участие в совещании – об обеспечении доступности для инвалидов объектов социальной сферы, предоставляемых на них услуг.
	По плану ДСЗН
	Директор

	7. 
	Принять участие в обучающих семинарах 
	По плану ДСЗН
	

	8. 
	Принять участие в областных социально значимых мероприятиях.
	По плану ДСЗН
	Директор

	9. 
	Повышать информированность граждан в области защиты их социальных интересов, оперативного доступа к информации социального обслуживания населения с использованием интернет-сайта департамента и учреждений, портала «госуслуги»
	В течение года
	Директор, заведующие отделениями

	10. 
	Обновлять  информацию  на сайте учреждения
	В течение года
	Директор, заведующие отделениями

	11. 
	Продолжать работу по укреплению материальной базы учреждения
	Постоянно
	Директор, заведующие отделениями

	12. 
	Принять участие в конкурсе профессионального мастерства: «Лучший работник учреждения социального обслуживания Владимирской области»
	Апрель-май
	Директор, заведующие отделениями, социальные работники

	13. 
	Принять участие в областных конкурсах среди учреждений социального обслуживания:

- поделок, посвященных дню Светлой Пасхи;

- «Поклонимся великим тем годам»;

- «Лучшая новогодняя елочная игрушка»
	По плану ДСЗН
	Директор, отделения по работе с детьми, отделения социальной помощи на дому

	14. 
	Выполнять мероприятия, направленные на исполнение Федерального закона № 44 - ФЗ от 05.04.02013 «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» и постановления администрации Владимирской области «Об утверждении закупок товаров, работ, услуг для нужд заказчиков Владимирской области на 2022 год и плановый период 2023-2024 годов»
	В течение года
	Директор, специалист по закупкам

	15. 
	Осуществлять сотрудничество с организациями, предприятиями Александровского района и сельскими администрациями (с/п Каринское, с/п Андреевское, с/п Следневское, с/п Краснопламенское) по вопросам оказания гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, малообеспеченным гражданам и гражданам, обслуживаемым на дому адресной помощи.
	В течение года
	Директор, заведующие отделениями

	16. 
	Принять участие в проведении акции «Никто не забыт, ничто не забыто» совместно с администрациями района и общественными организациями ветеранов войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов.
	февраль-май
	Директор, заведующие отделениями

	17. 
	Принять участие в проведении акции «Помоги собраться в школу»
	Август-сентябрь 2022
	Заведующие детского отделения, специалисты по соц. работе

	18. 
	Принять участие в акции «Свет в окне», «Чистый дом, чистый двор», «Спешим на помощь» по оказанию помощи ПСУ в уборке жилых помещений, обустройстве приусадебных участков
	В течение года
	Заведующие отделениями соцпомощи на дому, социальные работники

	19. 
	Осуществлять сотрудничество с общественными объединениями Александровского района:

  - Всероссийское общество слепых;

  - Всероссийское общество инвалидов;

  - Общество малолетних узников фашизма

  - Комитет солдатских матерей

  - Совет ветеранов войны и труда

  - Союз пенсионеров

  - Общество диабетиков

  - Всероссийское общество глухих

  - Общество инвалидов «Милосердие»

  - Общество инвалидов «Милосердие» г. Карабаново

  - Общественная организация ветеранов войны в   Афганистане и других военных конфликтах

  - Общество репрессированных

  - Уличкомы г. Александрова

  - Старосты и специалисты сельских поселений

для проведения совместных мероприятий и оказания социальных услуг 
	
	Директор., заведующие отделениями
В.Г. Епихин

В.Н. Кириллова

Ю.А. Белякова

И.П. Белякова
С.А. Маслова

С.С. Антонова

В.И. Шамаева

Л.А. Синельникова

А.И. Филиппова

С.В. Рыбаков
А.Н. Горелкин

  Г.С Красноухова

	1.Мероприятия учреждения

	1.1. Организационные мероприятия

	1. 
	Осуществлять контроль за выполнением государственного задания по предоставлению государственных услуг
	В течение года
	Директор, заведующие отделениями

	2. 
	Провести отчетное собрание об итогах деятельности  учреждения в 2021 году
	Первый квартал
	Директор

	3.
	Продолжить работы по:

· обновлению интернет-сайта учреждения;

· усилению внутреннего контроля за качеством работы сотрудников.
	В течение года
	Директор, заведующие отделениями

	4.
	Проводить мониторинги качества и доступности социальных услуг в сфере социального обслуживания с участием пользователей услуг и социально-экономического положения пожилых людей
	В течение года
	Директор, заведующие отделениями

	6.
	В рамках празднования 77 годовщины Великой Победы:
· - оформить информационные стенды;

- организовать выставки творческих работ, посвященных военной тематике, сделанных руками детей,  ПСУ, соц. работников.
	 март-май
	Заведующие отделениями

	7.
	Оказывать в рамках мероприятий «Забота-2022» различные виды помощи ветеранам ВОВ, вдовам погибших (умерших) ветеранов
	В течение года
	Заведующие отделениями

	8.
	Чествовать ветеранов ВОВ, находящихся на надомном обслуживании, а также одиноко проживающих, с выездом на дом и вручением поздравительных открыток, сувениров
	март-май
	Заведующие отделениями

	9.
	Проводить акцию «Свет в окне» по оказанию помощи ветеранам в уборке жилых помещений, обустройстве приусадебных участков
	март-октябрь
	Заведующие отделениями

	11.
	Провести занятия мини-клубов на военно-патриотическую тематику
	апрель-май
	Заведующие отделениями

	13
	Участвовать в благоустройстве обелисков, памятников, воинских захоронений
	март-апрель
	Сотрудники учреждения

	14.
	Подготовить мероприятия к Дню социальной работы (согласно плана)
	март
	Заведующие отделениями

	15.
	Организовать ПСУ отделений социальной помощи на дому для участия в выставках,  культурно-массовых мероприятиях
	В течении года
	Заведующие отделениями

	16.
	Осуществлять внутренний контроль за ведением документации сотрудниками учреждения
	В течение года
	Комиссия

	17.
	Организовывать социальные рейсы в селах и деревнях района
	В течение года
	Заведующая отделением срочной помощи

	18.
	Поздравлять юбиляров Александровского района с 80-летием, 85-летием, 90-летием, 95-летием, 100-летием и более лет с юбилеем через газету «Голос труда»
	ежемесячно
	Отделение срочной помощи


	19.
	Акции «Примите наши поздравления» Изготовление именных открыток и сувениров к юбилейным датам и другим праздничным событиям в жизни.
	В течение года
	Отделение социальной помощи на дому

	20.
	Оказывать содействие в работе  «Университета третьего возраста» 
	В течение года 
	Отделение срочной помощи

	21.
	Обучение на компьютере граждан пожилого возраста, инвалидов 
	 В течение года
	Отделение срочной помощи

	22.
	Осуществлять контроль стационарозамещающей технологии «Приемная семья», "Персональный помощник"
	ежемесячно
	Отделение срочной помощи

	23.
	Осуществлять технологию «Санаторий на дому» для граждан, постоянно проживающих на территории Александровского района
	В течение года
	Отделение срочной помощи

	24.
	Осуществлять технологию «Пункт проката» для малообеспеченных и многодетных семей
	В течение года
	Заведующая отделением срочной помощи

	25
	Осуществлять работу мини-клубов общения с ПСУ отделений социальной помощи на дому
	1 раз в месяц


	Заведующие отделений социальной помощи на дому, социальные работники

	1.2. Развитие эффективной модели системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (создание и развитие новых служб

для детей и семей, внедрение современных технологий работы с несовершеннолетними и их семьями)

	1.2.1
	Разработка и реализация программ и (или) мероприятий поддержки волонтерского движения, пропаганде здорового образа жизни, духовно-нравственному воспитанию подрастающего поколения:

- Работа по программам: «Я выбираю жизнь», «Не оступись!», «Здоровейка» (формирование здорового образа жизни), «Родничок» (патриотическое воспитание).

- Реализация социального проекта:  «Я помог детям» (организация волонтерского движения)

- Программы психолога: профилактическая позитивная профилактика «СТОП», профилактика суицидального поведения «Успешный герой».

- Участие в обучающем семинаре:
«Организация волонтерской деятельности по оказанию помощи несовершеннолетним, находящимся в трудной жизненной ситуации, и развитию наставничества»
	В течение года


	Зав отделения, специалисты по соц. работе

Зав отделения

	1.2.2
	Продолжение профилактической работы через заседания  клубов «Вдохновение», «Душа», «Мечта»
	ежемесячно
	специалисты по соц. работе

	1.2.3
	Продолжение деятельности службы детского телефона доверия, в том числе с единым общероссийским номером
	В течение года


	

	1.2.4
	Организация проведения мониторинга качества и доступности услуг в сфере социального обслуживания с участием пользователей услуг
	Ежегодно  до 15  декабря
	Заместитель директора

	1.2.5
	Осуществление деятельности по организации отдыха, оздоровления и занятости детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в каникулярный период:

- информирование получателей услуг о наличии  путевок для оздоровления детей в загородных оздоровительных лагерях Владимирской области

- содействие в организации отдыха и оздоровления детей в загородных оздоровительных лагерях Владимирской области, в том числе в профильных сменах для детей с ограниченными возможностями здоровья, трудностями в поведении, находящимися на реабилитации в социально-реабилитационных центрах;

- организация оздоровительных реабилитационных групп на базе учреждений социального обслуживания
	Январь-февраль

Март-август

Май-август
	Зав отделения
Зав отделения, специалисты по соц. работе

Зам директора, зав отделения

	1.3. Мероприятия по профилактике употребления несовершеннолетними алкогольной продукции, наркотических средств, психотропных и психоактивных веществ, оказанию социальных услуг

	1.3.1
	Организация проведения профилактических мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни, в том числе путем выходов в учебные учреждения города и района 
	Ежегодно
	Зав отделения, 

спец. по соц. работе

	1.3.2
	Участие в межведомственных рейдах в неблагополучные семьи с целью выявления и профилактики употребления алкоголя, наркотиков, ПАВ
	Ежегодно
	Зав отделения, 

спец. по соц. работе

	1.3.3
	Участие в  ежегодном областном месячнике по борьбе с наркоманией
	Ноябрь
	Зав отделения, 

спец. по соц. работе

	1.3.4
	- Проведение праздничных мероприятий, приуроченных к Рождеству и Пасхе
	Январь, апрель 
	Зав отделения, 

спец. по соц. работе

	1.4. Мероприятия по профилактике суицидального (деструктивного) поведения несовершеннолетних

	1.4.1
	Оказание социально-правовых, социально-трудовых, социально-педагогических, социально-психологических, срочных социальных услуг несовершеннолетним, имеющим признаки суицидального (деструктивного) поведения, разработка и распространение информационных буклетов. 
	Ежегодно
	Зав отделения, специалисты по соц. работе



	1.5. Мероприятия по профилактике правонарушений несовершеннолетних,
в том числе экстремистского характера

	1.5.1
	Проведение разъяснительных профилактических мероприятий с несовершеннолетними и их родителями об ответственности за распространение информации экстремистского характера
	Ежегодно
	Зав отделения, специалисты по соц. работе



	1.6. Меры по защите прав несовершеннолетних от насилия и жестокого обращения, профилактике преступлений в отношении детей, семейного неблагополучия

	1.6.1
	Межведомственное взаимодействие по вопросам профилактики жестокого обращения с детьми в соответствии с Порядком взаимодействия органов внутренних дел, органов и учреждений образования, здравоохранения, социальной защиты и социального обслуживания населения Владимирской области по выявлению и пресечению фактов жестокого обращения с несовершеннолетними:

- участие в заседаниях КДНиЗП

-организация работы и проведение заседаний  межведомственной рабочей группы 

-разработка и актуализация межведомственных индивидуальных программ социальной реабилитации несовершеннолетних
	По плану КДНиЗП

По плану МРГ
	Зав отделения

Специалисты по соц. работе

	1.6.2
	Реализация в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» информационных мероприятий для населения, в том числе для детей  и родителей, по освещению способов ненасильственных коммуникаций, выявления и реагирования в случае жестокого обращения с детьми
	Ежегодно
	Специалист по социальной работе

	1.7. Меры по социальной реабилитации и оказанию содействия в получении психолого-педагогической помощи несовершеннолетним и семьям, находящимся в социально опасном положении

	1.7.1
	Раннее выявление семей с несовершеннолетними, находящимися в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении
	Постоянно
	Зав отделения,  специалисты по соц. работе



	1.7.2
	Проведение профилактических мероприятий в рамках индивидуальной работы с несовершеннолетними и их семьями, находящимися в социально опасном положении
	Постоянно
	Зав отделения, специалисты по соц. работе



	1.8. Кадровое обеспечение

	1.8.1
	Осуществлять контроль за своевременным исполнением приказов.
	В течение года
	Инспектор по кадрам

	1.8.2
	Производить подготовку документов для квалификационной и аттестационной комиссий
	В течение года
	Инспектор по кадрам

	1.8.3
	Подготавливать материалы и представления на работников к поощрениям и награждению. 
	В течение года
	Инспектор по кадрам

	1.8.4
	Организация повышения квалификации специалистов АКЦСОН 
	Ежегодно
	

	1.9. Методическая работа и обобщение опыта

	1.9.1
	Проводить работу по:

- ознакомлению с нормативными документами;

- изучению опыта работы других регионов
	В течение года
	Заведующие отделениями

	1.9.2
	Разработка и реализация долгосрочного проекта «Искусство жить среди людей» (подготовка и повышение квалификации социальных работников, занятия-тренинги)
	В течение года
	Заведующие отделением соц.помощи на дому

	1.9.3
	Разработка и реализация социального проекта «Живой альбом памяти» 
	В течение года
	Заведующие отделением соц.помощи на дому

	1.9.3
	Осуществлять работу клубов социальных работников.
	1 раз в квартал
	Заведующие отделениями

	1.9.4
	Проводить обучение сотрудников  оказанию социальных услуг мало мобильным категориям граждан
	В течение года
	Заведующие отделениями

	1.9.5
	Проводить индивидуальную работу с социальными работниками по вопросам социального обслуживания граждан с целью повышения качества обслуживания.
	В течение года
	Заведующие отделениями

	1.10. Мероприятия по технике безопасности, охране труда, пожарной безопасности и антитеррористической деятельности

	1.10.1
	Проводить занятия по подготовке персонала к действиям в чрезвычайных ситуациях.
	В течение года
	Заведующие отделениями

	1.10.2
	Участвовать в проведении штабных тренировок
	В течение года
	Директор

	1.10.3
	Провести тренировку по эвакуации персонала и посетителей при возникновении пожара
	май

	Зав ОСП

	1.10.4
	Проводить инструктаж с сотрудниками по  антитеррористической деятельности
	1 раз в квартал
	Зав ОСП.

	1.10.5
	Проводить инструктаж с ПСУ отделения социальной помощи на дому по противопожарной безопасности. Участвовать в совместных рейдах с сотрудниками МЧС к одиноко проживающим 
	В течение

года
	Социальные работники

	Торжественные мероприятия
	
	
	

	
	Областной конкурс профессионального мастерства "Лучший социальный работник"
	март-май
	Директор, Зав отделений

	2.
	77 годовщина Великой Победы в ВОВ
	февраль-май
	Сотрудники учреждения

	3.
	День защиты детей
	июнь
	

	4.
	День социального работника
	июнь
	Сотрудники учреждения

	
	День семьи, любви и верности
	июль
	Сотрудники учреждения

	6.
	Международный день пожилых людей
	октябрь
	Сотрудники учреждения

	7.
	День матери
	ноябрь
	Сотрудники учреждения

	8.
	Декада инвалидов
	декабрь
	Сотрудники учреждения

	9.

	Новогодние и рождественские праздники
	декабрь, январь,
	Сотрудники учреждения


